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ANEXO I- CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO

ITEM PONTUACAO

Gerenciar a incorporagio de noticias ¢ matérias, para sua posterior
exibigdo na area publica do website, em pagina web especifica, 0.01
conforme design prévio, compondo um repositorio unico mantido pelo ?
website;

Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas, em
campos especificos e independentes, categorias ¢ assuntos padronizados,
a serem selecionados entre os previamente gerenciados pelos usuarios
responsaveis, para a classificagio de noticias ¢ matérias, ¢, além disto,
que uma determinada categoria de noticias e matérias possa ser
relacionada a um ou mais assuntos;

0,01

Gerenciar a incorporagdo de titulos, em campo especifico e

) e " 0,01
independente, nas noticias e matérias; i

Gerenciar a incorporagdo do crédito de autoria, em campo especifico e
independente, nas noticias e matérias, com a funcionalidade de auto
digitagdo, que garante durante a informagio do autor pelos usuarios 0.01
responsaveis, de forma automatica, a sua consulta entre os autores ja ’
cadastrados e a sua posterior selecio caso exista e, caso se trate de novo
autor, o seu cadastramento na mesma funcio;

Gerenciar a data e o horario, em campos especificos ¢ independentes, de 0.01
msercdo das matérias ¢ noticias, durante a sua incorporagio; ’

Gerenciar a publicagdo de noticias e matérias na area piiblica do website,
de forma automatizada através dos recursos do Mddulo de Servigo, em 0,01
data e horario previamente definidos pelos usuarios responsaveis;

Permitir, através do gerenciamento, que os conteudos de noticias e
matérias possam ficar ocultos, até que a sua exibigdo na area publica do 0,01
website seja autorizada pelos usuarios responsaveis;

NOTICIAS E MATERIAS

Gerenciar a incorporagdo de um resumo (sintese), em campo especifico
¢ independente, para uma noticia e matéria, a ser utilizado junto a 0.01
divulgagdo da mesma nos boxes de conteudo da pagina principal do ’
website, em sua area publica;

Permitir, através do gerenciamento, que as noticias ¢ matérias sejam
classificadas por uma categoria e por um assunto relacionado e,
conforme o design prévio, possam ser exibidas na 4rea publica do
website, sob a forma de listagem de noticias ¢ matérias, sendo uma delas
em destaque, acompanhada da imagem de identificagdo, do seu titulo ¢ 0,01
do scu resumo (sintese) e, as demais, que compdem a referida listagem,

deverdo estar acompanhadas dos seus respectivos titulos ¢ resumos
(sinteses), assim como deverdo estar classificadas pelas categorias
existentes;

Possuir editor de textos integrado, para gerenciar os contetidos das

.. . 0,01
noticias ¢ materias;

Gerenciar a incorporagiio de imagens em noticias ¢ matérias, com suas
respectivas legendas, permitindo o redimensionamento do seu tamanho 0,01
pelos usudrios responsaveis;
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Permitir a consulta das noticias ¢ matérias incorporadas ao repositorio
do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridas
nos titulos das noticias e matérias, ¢, ainda, produzir consultas
parametrizadas relativas ao seguinte: 0,01
(1) as categorias de noticias ¢ matérias;
(2) aos assuntos de noticias ¢ matérias ¢;

(3) aos periodos de insergdo das noticias e matérias no repositorio;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de
todos os dados relacionados as noticias ¢ matérias resultantes da 0,01
consulta;

Permitir a visualizagdo ampliada de uma imagem exibida na area publica
do website, quando esta compor as noticias € matérias, ao aciona-la 0.01
através de uma agio de clique no mouse ou agdo correlata, em outros ’
dispositivos de acesso/controle;

Gerenciar a incorporagfo, nas noticias ¢ matérias que serdo exibidas na
area publica do website, de frames com tamanho redimensionavel,
interno ou externo ao website, como por exemplo, para a exibi¢do de um 0,01
conteudo externo de dudio do soundcloud ou para a exibicdo de uma
imagem interna do repositorio de imagens;

Permitir a impressdo de noticias € matérias, diretamente para o
dispositivo de impressdo selecionado na interface de acesso, conforme 0,01
layout padronizado no design prévio;

Possuir fungdo que possibilite relacionar as matérias e noticias
publicadas na arca publica do website as suas respectivas contas do
Twitter, do Facebook ¢ do Google+ ¢ ao Whatsapp, exclusivamente, 0,01
quando o website estiver sendo acessado através de dispositivos méveis
com este aplicativo instalado;

Gerenciar a incorporagdo de links em noticias e matérias que serdo
exibidas na area ptiblica do website, sob a forma de enderegos URL

. . 0,01
(Uniform Resource Locator) para acessar recursos externos ao website, ’
publicados na intemet publica;

Registrar e exibir, exclusivamente através dos recursos deste Modulo de
Servigo, o numero de acessos e/ou visualizagbes as noticias ¢ matérias 0.01
2

na area publica do website, apresentando-o0 aos usuarios responsaveis
durante as atividades de gerenciamento.

Gerenciar a incorporagdo de banners num repositdrio Unico, para sua
posterior exibigdo na pagina principal da area publica do website,
respeitando o layout do design prévio aplicado a pagina principal do 0,01
website, informando, em campo especifico ¢ independente, o titulo de

BANNERS | ;dentificagio do banner;

Permitir a incorporagdo de banners a partir de arquivos com as extensoes 0.01
JPG, GIF ou PNG, sem limite de tamanho; >
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Permitir a consulta de arquivos de banners incorporados ao repositorio
do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usuarios responsaveis, relativa as palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridas nos titulos dos
banners, e, ainda, produzir consultas parametrizadas relacionadas as
extensdes dos arquivos dos banners;

0,01

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parimetros informados, de
todos os dados relacionados aos arquivos de banners resultantes da 0,01
consulta.

Gerenciar a incorporagio de itens de eventos (programagio de eventos
inseridos numa agenda) num repositério unico de agendas eletronicas,
para sua posterior exibi¢do na arca publica do website, em pagina web
especifica, conforme design prévio, informando e/ou inserindo, relativo

a agenda, em campos especificos e independentes, o seguinte: oo

(1) o titulo da agenda;
(2) a descrigdo da agenda ¢;
(3) a categoria ou subcategoria padronizadas da agenda, quando se

aplicar, a serem selecionadas entre as previamente gerenciadas pelos
usuarios responsaveis;

Devera ser possivel inserir os seguintes objetos: (1) uma imagem de
identificacio da agenda;
(2) um ou mais bancos de imagens da agenda e; 0,01

(3) um ou mais arquivos para download relacionados a agenda;

Informar, em campos especificos ¢ independentes, quanto aos de itens
de evento que irdo compor a agenda, o seguinte:

(1) a data prevista para o inicio do evento;
(2) a hora prevista para o inicio do evento; 0,01
(3) a data prevista para o término do evento;
(4) a hora prevista para o término do evento;
(5) o local onde ocorrera o evento,

AGENDAS DE EVENTOS

Gerenciar a incorporagdo de categorias e subcategorias, para a
classificagdo das agendas de eventos do website, possibilitando que uma

. . : . 0,01
agenda seja associada a uma das categorias ou subcategorias ’
disponiveis;

Permitir a consulta das agendas de eventos incorporados ao repositorio

do websitc, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos

usuarios responsaveis, rclativas as palavras, frases ou termos 0.01
>

especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos
nos titulos das agendas e, ainda, produzir consultas paramctrizadas
relativas aos periodos de inicio e término dos eventos;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de
todos os dados relacionados as agendas e, por conseguinte, aos eventos 0,01
das agendas, resultantes da consulta;
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Possibilitar a exibi¢do, na area publica do website, das agendas que
ainda possuam itens de eventos vigentes em relagdo a data atual,
organizadas em razio das datas dos eventos mais recentes, apresentando
as imagens de identificacdo das agendas, o periodo (inicial ¢ final) da
programagdo dos eventos, ¢, uma vez selecionada, exibir as informagdes
incorporados de todos os itens de eventos que a compde;

0,01

2

Possibilitar a exibi¢do, na area publica do website, das agendas com os
seus respectivos itens de eventos, sob a forma de um calendario que,
conforme selecionado, devera exibir os eventos de um determinado dia,
semana ou més, sendo permitida a navegagdo entre os periodos de 0,01
exibigdo, bem como a exibigdo das informagdes, conforme sejam
selecionadas, relativas as agendas e aos seus respectivos itens de
eventos.

Gerenciar a incorporagdo de enquetes (pesquisas de opinido), num
repositério unico mantido pelo website, para sua posterior publicagdo na
area publica do website, em pagina web especifica, conforme design
prévio, informando, em campos especificos ¢ independentes, o seguinte:

(1) o titulo (a pergunta da enquete);

(2) a data de insergdo da enquete no repositorio;

(3) a data em que ocorrera a publicagdo da enquete na 4rea publica do
website; 0,01
(4) a hora em que ocorrera a publicagdo da enquete na area piiblica do
website;

(5) a data em que ocorrerd o término da publicacdo da enquete na area
publica do website;

(6) a hora em que ocorrera o término da publicacdo da enquete na area
publica do website ¢;

(7) as opgdes de resposta da enquete, sem limite quanto ao nimero de
respostas possiveis;

Possibilitar que o resultado parcial da enquete, exibido na area publica
do website, seja visualizado apds a confirmagdo do voto ou que o 0.01
mesmo esteja disponivel somente aos usudrios responsaveis pelas ’
atividades de gerenciamento do Modulo de Servigo;

ENQUETES

Permitir a visualizagdo do resultado da enquete, na area publica do

website, sob a forma de graficos de pizza ou de barra; G0l

>

Permitir através das atividades de gerenciamento desenvolvidas pelos
usuarios responsaveis, que o cadastro prévio do internauta, conforme 0.01
item deste TR, seja ou ndo pré-requisito para a votagdo, em uma ’
determinada enquete, que sera exibida na area publica do website;

Garantir que internautas cadastrados votem uma Unica vez na enquete 0.01
que exija a identificacdo prévia dos mesmos; ’

Garantir que internautas andnimos, quando a enquete permitir, votem 0,01
uma unica vez, a cada dia em que a mesma estiver disponivel;
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Garantir que apenas uma Unica resposta, entre as disponiveis na enquete,
possa ser selecionada no momento do voto;

0,01

Permitir a consulta das enquetes incorporadas ao repositorio do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos nos titulos (as
perguntas das enquetes) c, ainda, produzir consultas parametrizadas
relativas aos periodos de publica¢io das mesmas;

0,01

b4

Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de
todos os dados relacionados as enquetes resultantes da consulta;

0,01

Permitir que as enquctcs incorporadas ao repositorio do website possam
ficar ocultas, até que a sua exibigdo na area publica do website seja
autorizada pelos usuarios responsaveis.

0,01

LEGISLACOES

Gerenciar a incorporagio de legislacdes acervadas do Contratante, para
sua posterior exibigdo na 4rea publica do website, em pagina web
especifica, conforme design prévio, compondo um repositdrio tnico do
website, informando para cada legislagdo incorporada, em campos
especificos e independentes, o seguinte:

(1) a categoria padronizada da legislagdo, a ser selecionada entre as
previamente gerenciadas pelos usuarios responsaveis;

(2) a numeragdo da legislagio;

(3) a data de assinatura da legislagdo;

(4) a data em que ocorrera a publicagdo da legislagdo na area publica do
website;

(5) o resumo da legislagio;

(6) a ementa da legislagdo e;

(7) os assuntos padronizados das legislagBes, a serem selecionados entre
os previamente gerenciados pelos usudrios responsaveis, e, ainda, devera
ser possivel incorporar um arquivo correspondente a integra da
legislagdo;

0,1

Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas
categorias ¢ assuntos padronizados para classificagdo das legislagdes, e,
além disto, que uma determinada legislagio possa ser relacionada a um
ou mais assuntos ¢, ainda, que uma legislagdo possa ser vinculada a uma
ou mais legislacdes com as quais se relaciona;

0,1

Permitir, através do gerenciamento, que seja possivel incorporar junto a
legislagdo, um arquivo da extensio PDF, contendo a integra da
legislacdo, sem limite de tamanho;

0,1

2

Permitir, através do gerenciamento, a pré-visualizagdo (preview) do
conteudo dos arquivos incorporados as legislagdes, sem a necessidade
efetuar o download dos mesmos;

0,1

Permitir a consulta das legislagdes incorporadas ao repositorio do
wcbsite, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usuarios responsaveis, relativas a palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridos nas cmentas
das legislagdes, e, ainda, ser possivel produzir consultas parametrizadas,
relativas ao seguinte: (1) numeros das legislagdes;

0,1
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(2) anos das legislagdes;

(3) periodos de publicagdo das legislagdes;
(4) status das legislagdes ¢;

(5) categorias e assuntos das legislagdes;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros mformados, de 0.1
todos os dados relacionados as legislagdes resultantes da consulta, ’
Permitir que as legislagdes fiquem ocultas, até que a sua exibi¢do na 0.1

area publica do website seja autorizada pelos usuarios responsaveis;
Permitir a consulta das legislagdes incorporadas ao repositorio do
website, através da area publica, de forma parametrizada, em face do
seguinte:

(1) nimeros das legislagdes;

(2) anos das legislagdes;

(3) categorias das legislagdes;

(4) periodos de publicagdo das legislagBes ¢;

(5) assuntos das legislagdes, e, ainda, em razdo da informagdo de
palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto 0,1
de caracteres, que se deseje consultar no contetdo das legislagdes, sendo
permitido também parametrizar o local em que a consulta ira atuar,
através da sele¢o de um ou mais entre os seguintes locais:

(5.1) as ementas das legislagdes;

(5.2) os arquivos da extensfio PDF incorporados as legislagdes;

(5.3) o contetido HTML das legislagdes ¢,
(5.4) os resumos das legislagdes.

Gerenciar a incorporagdo de links uteis para sua posterior exibi¢do no
website, em pagina web especifica conforme design prévio, compondo
um repositério tnico mantido pelo website, informando, em campos
especificos ¢ independentes, o seguinte:

(1) o titulo do link; 0,01

(2) a categoria padronizada do link, a ser selecionada entre as
previamente gerenciadas pelos usuarios responsaveis €,

(3) o enderego URL (Uniform Resource Locator) do link;

Gerenciar a incorporagio de categorias, para a classificagdo dos links
liteis no repositorio do website, possibilitando que um link il seja 0,01
associado a uma das categorias disponiveis;

LINKS UTEIS

Exibir os links uteis incorporados ao repositorio na area publica do 0.01
website, classificados por categorias; ’
Permitir a consulta de links uteis incorporados ao repositorio do website, 0,01
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridos nos titulos dos
links e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas as categorias
dos links;
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Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de

todos os dados relacionados aos links uteis resultantes da consulta; 0l

Permitir, através do gerenciamento, que links uteis incorporados ao
repositério do website possam ficar ocultos, até que a sua exibigio na 0,01
area publica do website seja autorizada pelos usuarios responsaveis.

Gerenciar a incorporagdo de perguntas e suas respectivas respostas
frequentes, para sua posterior exibi¢do na area publica do website, em
pagina wcb especifica conforme design prévio, compondo um
repositorio unico mantido pelo website, informando, em campos
especificos e independentes, o scguinte:

(1) a descri¢do da pergunta;
(2) a descrigdo da resposta relacionada a pergunta;

0,01

(3) a categoria ou subcategoria padronizadas da pergunta, quando se
aplicar, a serem selecionadas entre as previamente gerenciadas pelos
usuarios responsaveis; (4) a ordem (sequéncia) de exibigdo da pergunta
<

(5) as unidades da estrutura organizacional do Contratante, mantidas
pelo Modulo de Servigo deste TR, com as quais a pergunta esti
relacionada;

Gerenciar a incorporagdo de categorias e subcategorias, para a
classificagdo das perguntas ¢ respostas frequentes no repositério do 0.01
website, possibilitando que uma pergunta seja associada a uma das ’
categorias ou subcategorias disponiveis;

Possuir editor de textos integrado, para gerenciar os conteudos das

PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

0,01
erguntas e respostas frequentes; 0
Exibir as perguntas e respostas frequentes incorporados ao repositério na 0.01
arca publica do websitc, classificadas por categorias ou subcategorias; ’
Permitir a consulta das perguntas ¢ respostas frequentes incorporados ao
repositério do website, durante as atividades de gerenciamento
promovidas pelos usudrios responsaveis, relativas as palavras, frases ou 0.01

termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres,
inseridos na descrigdo da pergunta e, ainda, produzir consultas
parametrizadas relativas as categorias e subcategorias das perguntas;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de
todos os dados relacionados das perguntas e respostas frequentes 0,01
resultantes da consulta;

Permitir, através do gerenciamento, que perguntas e respostas frequentes
incorporados ao repositorio do website possam ficar ocultos, até que a 0.01
sua exibigdo na 4rea piblica do website seja autorizada pelos usuarios ’
responsaveis.
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Gerenciar a incorporagio de unidades da estrutura organizacional do
Contratante ou externas a cle, para sua exibi¢io no website publico, em
pagina web especifica conforme design prévio, compondo um
repositorio unico mantido pelo website, informando, em campos
especificos ¢ independentes, o seguinte:

(1) o nome da unidade a ser enderegada,

(2) a categoria padronizada da unidade, a ser selecionada entre as
previamente gerenciadas pelos usuarios responsaveis; 0.01
2

(3) os enderegos completos da unidade;

(4) os telefones da unidade;

(5) o e-mail de contato da unidade;

(6) o nome do responsavel pela unidade;

(7) a descrigdo das competéncias funcionais da unidade;
(8) as informagdes gerais acerca da unidade e;

(9) os horarios de funcionamento da unidade, e, ainda, devera ser
possivel inserir uma imagem de identificagdo da unidade;

Gerenciar a incorporagio de categorias, para a classificagdo das
unidades no repositério do website, possibilitando que uma unidade scja 0,01
associada a uma das categorias disponiveis;

Permitir a consulta dos telefones das unidades incorporadas ao
repositorio do website, através da area publica, de forma parametrizada
em razdo das categorias das unidades, exibindo uma lista contendo:

(1) os nomes das unidades e;

(2) os seus respectivos telefones e, quando selecionada uma unidade,
exibir o seguinte: 0,01
(2.1) as informagdes gerais acerca da unidade;
(2.2) os enderegos completos da unidade;,

(2.3) o nome do responsavel pela unidade;

(2.4) os horarios de funcionamento da unidade ¢;

UNIDADES ADMINISTRATIVAS

(2.5) 0 e-mail da unidade;

Permitir a impressdo da lista de telefones, resultante dos parametros
aplicados a consulta, contendo o nome da unidade ¢ o seu respectivo
telefone, direcionando-a para um arquivo de saida com a extenséo PDF,
conforme o layout padronizado no design prévio;

0,01

>

Permitir a consulta das unidades incorporados ao repositorio do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, rtelativas as palavras, frases ou termos especificos, 0.01
compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos nos nomes das
unidades ¢, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas as
categorias das unidades;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de

. : . 01
todos os dados relacionados s unidades resultantes da consulta; 9,

Permitir que as unidades fiquem ocultas, até que a sua exibigdo na area

1 . . . . . 0,01
publica do website seja autorizada pelos usuarios responsaveis.
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Possuir recurso que dé provimento ao servigo de solicitagdes de
informagdes ao Contratante, exclusivamente por internautas (pessoas
fisicas e juridicas) previamente identificados no website, armazenando
as referidas solicitagdes num repositorio (inico mantido pelo website,
constituindo o servigo eletrénico de acesso a informagéo (E-SIC), a ser
disponibilizado na area publica, em pagina web especifica, cujo layout
estara submetido ao design prévio, e, os contetidos da pagina, que
deverdio orientar sobre o funcionamento do servigo E-SIC, quando se
aplicar, conterdo links para acesso aos demais Modulos de Servigo do
website, estardo submetidos ao gerenciamento empreendido pelos
USUATIOS TeSPONSaveis;

0,01

Possuir editor de textos integrado, para gerenciar a incorporagdo dos
conteudos da pagina web que contera as orientagdes do servigo E-SIC;

0,01

Gerenciar a incorporagio de um link de acesso, para ser exibido na
pagina web de orientagdo do servigo E-SIC, para as perguntas e
respostas frequentes;

0,02

Gerenciar a incorporagio de um link de accsso, para ser exibido na
pagina web de orientagio do servigo E-SIC;

0,01

Gerenciar a incorporagdo de uma legislagio, entre as existcntes no
website, para ser exibida na pagina web de orientagdo do servigo E-SIC,
relativo a Lei ou Decreto, ou outro documento equivalente, caso exista,
que regulamentou o servigo E-SIC no Contratante;

E-SIC

0,01

Permitir, através do gerenciamento, que sejam selecionadas as unidades
da estrutura organizacional do Contratante, para as quais poderdo ser
encaminhadas, via area publica do website ¢ pelos internautas
cadastrados, as solicitages de informagdo do servigo E-SIC;

0,02

Garantir que o prazo maximo para responder uma solicitacio de
informagdes scja fixado em 20 dias, contados da data ¢ hora do registro
da solicitagdo no servigo E-SIC, podendo este prazo ser prorrogado por
mais 10 dias, mediante registro de justificativa prévia a ser elaborada
pelo Contratantc ¢ posterior notificagdo da justificativa ao solicitante;

0,02

Garantir a incorporagdio na pagina web especifica de orientagio do
servico E-SIC na area piblica, de uma funcionalidade que permita ao
internauta cadastrado, consultar os trimites das suas solicitagdes de
informagdes.

0,01

Garantir quc em todas as solicitagdes de informagio, promovidas via
area publica do website pelos internautas cadastrados, seja informado o
seguinte, em campos especificos e independentes:

a) A unidadc da estrutura organizacional para onde serd encaminhada a
solicitacdo de informagio;

b) O canal padronizado de recebimento da resposta i solicitagéio,
gerenciado previamente pelos usuarios responsaveis e;

0,01
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¢) A descrigdo da solicitagdo de informagdo com até 5.000 caracteres e,
ainda, devera ser possivel incorporar um arquivo junto solicitagdo de
informagdo, quando se aplicar;

Permitir a incorporagdo de um arquivo & solicitagdo de informagdes,

com tamanho de até 2 MB (Mega Bytes); 0.01

Exibir ap6s a correta conclusdo do registro da solicitacdo de informagdes
¢ a sua incorporagdo ao repositorio do website, uma mensagem de
confirmagdo ao solicitante, exibida na interface do Modulo de Servigo,
relativa ao envio com sucesso da sua solicitagdo e, ainda, o envio de um
e-mail ao solicitante, de forma automatizada pelo Médulo de Servigo,
incluindo na mensagem do e-mail

0,01

a) As informagdes completas da solicitagio;

b) O numero do protocolo da mesma.

Registrar a data e a hora das solicitagdes de informagdes, assim que as

. Nhe L 0,01
mesmas forem incorporadas ao repositorio do website; ’

Registrar todos os trimites das solicitacdes de informagdes, realizados
no servico E-SIC, armazenando a data e o horario de cada trimite, como
por exemplo, porém ndo se limitando a estes:

0,01
a) solicitagdo aberta;

b) solicitagdo tramitando ¢;
¢) solicitagdo em recurso;

Permitir, através do gerenciamento, a incorporagdo de categorias
padronizadas para classificagio das respostas as solicitagdes de 0,01
informagdes, no repositorio do website;

Garantir o seguinte, relativo ao gerenciamento das respostas as

=", : ~ . g iy 0,01
solicitacdes de informagdes, promovidas pelos usuarios responsavels:

Notificar os solicitantes por intermédio de e-mail, de forma
automatizada, através do Médulo de Servigo, assim que a tramitagdo da 0.01
solicitacdo for encerrada, inserindo na mensagem do e-mail, a resposta a ’
solicitagdo de informagdo;

Permitir a transferéncia e/ou o encaminhamento de uma determinada
solicitacdo de informagdo, da unidade da estrutura organizacional do
Contratante originalmente designada pelo solicitante para uma outra 0,01
unidade, sendo admitido, inclusive, inserir um comentario com até 5.000
caracteres de qualquer tipo.

. , . " . 0,01
Permitir, através do gerenclamento, que OS USUarios responsavels do ’

Contratante, possam rtesponder as solicitagdes de informagdo
preenchendo o seguinte, a cada resposta, em campos especificos e
independentes:

a) a categoria padronizada de resposta, gerenciada previamente pelos
USUATIOS TeSpPONSaveis;
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b) a descrigdo da resposta com até 5.000 caracteres e, ainda, assim como
devera ser possivel incorporar um arquivo a resposta;

Permitir a incorporagdo de um arquivo a resposta da solicitagio de
informagcdo, da extensdo PDF, com tamanho de até 2 MB (Mega Bytes);

Permitir, através do gerenciamento, que os usuarios responsaveis do
Contratante, possam gerar uma solicitagdo de informagAo, incorporando-
2 a0 repositorio, via area privada.

0,01

Permitir, através da pagina web de orientagdo sobre o servigo E-SIC,
que o internauta, produza consultas sobre todas as solicitagdes de
informagfo registradas.

0,01

Proporcionar a visualizagdo sob a forma de graficos, em face dos
parmetros informados, dos seguintes dados consolidados: quantidades
de solicitagdes por categorias de respostas;

0,01

Proporcionar a geragdo de um relatério, conforme layout padronizado no
design prévio, direcionando a sua saida para um arquivo com a extensio
PDF, em face dos pardmetros informados, incorporando ao mesmo as
seguintes dados consolidados:
a) quantidade de solicitagdes;

b) quantidade de solicitagdes por categorias de respostas;

¢) quantidade de solicitagdes pelo perfil dos solicitantes — pessoa fisica e
juridica

0,02

Permitir a consulta das solicitagdes de informacio incorporadas ao
repositorio do E-SIC, durante as atividades de gerenciamento
promovidas pelos usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou
termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que
compdem os nomcs dos requerentes (pessoas fisicas e juridicas).

0,01

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parimetros informados, de
todos os dados relacionados as solicitagdes de informagéo, considerando
0 seguinte:

a) os dados completos do intemauta;
b) os dados completos da solicitagéo ¢;
¢) o histérico dos trAmites da solicitagio;

0,01

Proporcionar a geragdo de relatorios estatisticos, conforme layout
padronizado no design prévio, direcionando as suas saidas para arquivos
com a extensio PDF, precedidos da informagio dos seguintes
parametros:

a) unidades designadas nas solicita¢des c;
b) os periodos das solicitagdes:

0,01
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OUVIDORIA

Possuir recurso dé provimento ao servigo de solicitagdes de informagdes
ao Contratante, exclusivamente por internautas (pessoas fisicas ¢
juridicas) sem a obrigatoriedade de identificagdo do usuario no website,
armazenando as referidas solicitagdes num repositorio unico mantido
pelo website, constituindo o servigo de OUVIDORIA, a ser
disponibilizado na area publica, em pagina web especifica, cujo layout
estara submetido ao design prévio, e, os conteidos da pagina, que
deverdo orientar sobre o funcionamento do servico OUVIDORIA,
quando se aplicar, conterdo links para acesso aos demais Moédulos de
Servigo do website, estardo submetidos ao gerenciamento empreendido
pelos usuarios responsaveis;

Possuir contatos fisicos e digitais da Contratante, como telefones, emails
e endereco fisico;

Gerenciar a incorporagio de um link de acesso, para ser exibido na
pagina web de Envio do Relato divididos pelas categorias Denuncia,
Reclamacio, Solicitagdo, Sugestio ¢ Elogio;

Garantir que em todas os envios de relato, promovidas via area publica
do website pelos internautas, seja informado o seguite, em campos
especificos e independentes:

a) BAIRRO: Conter campo com todos os bairros do municipio da
Contratante cadastrados;

b) LOCAL: Conter caixa de texto para o internauta coloque a localidade,
rua, ou qualquer outro ponto de referéncia do seu relato;

¢) DESCRICAO: Conter caixa de texto para até 5.000 caracteres;

ANEXO: Conter campo de anexo de foto, em qualquer formato de
imagem conhecido;

Registrar a data e a hora das solicitagdes de informagdes, assim que as
mesmas forem incorporadas ao repositorio do website;

0,3

LICITACOES

Gerenciar e filtrar as licitagdes publicas relacionadas a0 INSTITUTO
DE PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE ANGRA DOS
REIS, para sua posterior exibi¢do na area publica do website, conforme
o design prévio, compondo um repositorio unico do website, informando
o seguinte em campos especificos ¢ independentes, relativos as
licitagdes:

a) a unidade responsavel pela Licitagdo, entre as ja existentes no
repositorio do website;

b) a modalidade padronizada da licitagio, previamente gerenciada pelos
usuarios responsaveis;

¢) o nimero da licitagéo;

d) o ano da licitagdo;

¢) o niimero do processo administrativo da licitagdo;

f) a descri¢do do objeto da licitagdo;

) a data de publicagdo da licitagdo;

h) a data de abertura da licitagdo;

1) a hora de abertura da licitagdo;

i) o valor estimado da licitagdo;

k) o valor final da licitagdo;

1) o status da licitacfo e;

0,5
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m) as categorias padronizadas da licitagdo, gerenciadas pelos usuarios
responsaveis e, deverd ainda ser possivel incorporar um ou mais
arquivos para download, relacionados a uma licitag3o;

Gerenciar a incorporagdo de modalidades, para a classificagio das
licitagdes no repositério do website, possibilitando que uma licitagdo
seja associada a uma unica modalidade;

0,4

Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas as unidades da
estrutura organizacional do Contratante os seus respectivos usuarios (um
ou mais), que serdo responsaveis pela publicagio das licitagdes
relacionadas as unidades, selecionados entre as contas de usuarios que ja
integram o repositorio de seguranca do website;

0,4

Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas as licitagdes
um status, entre os seguintes, ou correlatos:

a. anulada;

b. cancelada;

c. deserta;

d. em andamento;

e. encerrada;

f. frustrada;

g. homologada;

h. revogada;

1. suspensa;

J- republicada

0,5

>

Garantir, através do gerenciamento, a incorporago junto as licitagGes,
de um ou mais arquivos com a extensdo PDF e de tamanho ilimitado,
para download via area publica do website, informando o seguintc, cm
campos especificos e independentes:

a) o titulo do arquivo;

b) a data de publicagio do arquivo.

0,4

Permitir, através do gerenciamento, que seja exigida ou nio a
identificagdo prévia do internauta, como pré-requisito para quc 0 mesmo
possa efetuar os downloads dos arquivos publicados junto as licitagdes.
Exibir na 4rea piiblica do website as licitagdes publicas incorporadas ao
repositorio, considerando o seguinte:

0,5

Exibir uma lista com as licitagdes, onde cada uma estara acompanhada
das seguintes informagdes:

a) modalidade da licitagéo;

b) nimero da licitagio;

¢) ano da licitagéo;

d) a data de abertura da licitagio;

€) a descricdo da licitagdo e;

f) o status da licitagfo, em face dos seguintes parimetros de consulta:

0,5
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g) das palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer
conjunto de caracteres inseridos nas descrigdes dos objetos das
licitagdes, assim como nos contetidos dos arquivos incorporados a elas;

h) numeros das licitagdes;

1) anos das licitagdes;

j) modalidades das licitagdes;

k) unidades responsaveis pelas licitagGes;
1) status das licitagoes.

Permitir que, ao listar as licitagdes publicas, as mesmas possam ser
selecionadas através de uma acdo de clique no mouse ou agdo correlata,
em outros dispositivos de acesso/controle e, em decorréncia desta agdo,
sejam exibidas todas as informagdes e, quando se aplicar, também sejam
exibidos os arquivos incorporados a elas, classificados quanto a sua
finalidade, sendo, entdo, permitido o download dos referidos arquivos,
condicionado ao pardmetro, gerenciado pelos usuarios responsaveis do
Contratante;

0,5

Permitir, através do gerenciamento, que as licitagdes com todos os seus
contetidos fiquem ocultas na arca publica do website, at¢ que as suas 0,4
exibiges sejam autorizadas pelos usudrios responsaveis;

Permitir consultas as licitagdes publicadas incorporados ao repositorio
do website, durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos
usuarios responsaveis, de forma parametrizada, em face das scguintes
informagdes: 0.4
a) numeros das licitagdes;

b) modalidades das licitagdes €

¢) anos das licitagdes;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de
todos os dados relacionados as licitagdes publicas resultantes da 0,4
consulta;

0,5
Gerenciar os contratos com os seus dados, advindos ou ndo dos
processos de integragdo junto aos sistemas legados do Contratante, e,
ainda de forma integrada a funcionalidade em Tempo Real, para sua
posterior exibigdo na area publica do website, conforme o design prévio,
compondo um repositério tnico, informando o seguinte em campos

especificos e independentes, relativos aos contratos:

a) o numero do contrato;

b) o nimero do processo administrativo;

¢) a data do contrato;

d) a modalidade padronizada do contrato, gerenciada previamente pelos
USUATiOS TeSpOnsaveis;

) a licitagho que originou o contrato, entre as ja existentes no
repositorio do website;

f) a unidade responsavel pelo contrato, entre as ja existentes no
repositorio do website,;

CONTRATOS
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g) o fornecedor padronizado do contrato, gerenciado previamente pelos
USUATIOS responsaveis;

h) a descri¢do do objeto do contrato;

1) o periodo de vigéncia do contrato;

J) o valor do contrato;

Gerenciar a incorporagdo de modalidades, para a classificagio dos

contratos no repositorio do website, possibilitando que um contrato seja 0,5
associado a uma unica modalidade;
Permitir, através do gerenciamento, a incorporagdo junto aos contratos,
de um ou mais arquivos com a extensfio PDF ¢ dc tamanho ilimitado, 0.5
relacionados ao contrato original, para download via area publica do ?
website.
Garantir, através do gerenciamento, que sejam atribuidos aos aditivos
contratuais um tipo de alteragéo, entre os seguintes ou correlatos:
a) valor contratual,; 0,5
b) prazo contratual c;
C) outros;
Garantir, através do gerenciamento, a incorporagdo junto aos contratos,
de um ou mais arquivos, relacionados aos aditivos contratuais, com a
extensdo PDF ¢ de tamanho ilimitado, para download via 4rea publica
do website, informando o seguinte, em campos especificos e
independentes:

— 0,4
a) o numero do aditivo;
b) o tipo padronizado de alteragio;
c) o valor do aditivo;
d) a data do aditivo;
¢) adescrigdo do aditivo;
Permitir consultas aos contratos incorporados ao repositério do website,
durante as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios
responsaveis, relativas s palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que compdem os nomes
dos fomecedores ¢ as descrigdes do objeto do contrato, e, ainda produzir 0,3
consultas parametrizadas, em face das seguintes informagdes:
a) licitagBes associadas aos contratos;
b) por credor;
c) pelo tipo dc contrato;
Proporcionar a visualizagio, em face dos parimetros informados, de
todos os dados relacionados aos contratos e aos seus respectivos 0,4

aditivos.
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ANEXOII - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
CRONOGRAMA

Item Tipo Valor | 1 | 2 3 4 | 5 6 71 8 9 [ 10 | 11| 12
1 Treinamento X | X

Instalagéo,
2 Importagdo e X | X

Implantacio

Servigo de Cessdo
3 de Licenca e X |X |X |X [X |X |X | X | X |X X | X

Manutencio

SUB TOTAL

TOTAL

O cronograma sera realizado de acordo com a execugdo dos servigos e desembolso financeiro,
conforme dispde o artigo 40, inciso XIV, alinea “a”, da lei 8.666/1993, o prazo comum (padrdo) de
todos os processos administrativos é de 30 (trinta) dias a partir de apresentacdo da fatura.
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